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1 
Introducció i 
context 
Com a societat, ens enfrontem a tota una sèrie de reptes globals que tenen una incidència en el nostre 

entorn més proper, com la situaci· dôemerg¯ncia clim¨tica amb un increment de gairebé un 50% de 

les emissions de CO2 generades des de lôany 19901 a escala mundial, la lluita per la no discriminació 

i la igualtat dôoportunitats entre dones i homes destacant, per exemple, que la bretxa salarial 

mundial se situa entorn al 23% i, si no es prenen mesures, es necessitaran 68 anys per aconseguir la 

igualtat salarial2, o el context  a la situació demogràfica davant la despoblaci· rural degut a lôaugment 

de lôemigraci· cap a les grans ciutats i lôenvelliment de la poblaci·.  

A aquesta situació, en els darrers mesos la pandèmia generada per la Covid-19 ha afegit uns nous 

desafiaments socioeconòmics, laborals i ambientals als que les empreses no poden ser alienes. 

En aquest context, es fa necessari avançar i impulsar un posicionament activista, que permeti a les 

organitzacions ser uns agents clau del canvi, donant resposta a les noves necessitats de la 

ciutadania i de lôentorn. 

A FGC, com a empresa pública de serveis a la ciutadania, volem donar resposta als reptes que seôns 

presenten com a societat i com a país, i en el marc del nostre comprom²s amb lôAgenda 2030 i els 

Objectius de Desenvolupament Sostenible, volem ser un referent en lôactivisme corporatiu i lôimpuls 

dôuna gestió ètica, responsable i sostenible, implicant de manera activa als nostres grups dôinter¯s. 

Cal que les empreses i organitzacions avancin i 
fomentin un activisme corporatiu que permeti 
construir referents en la implicació i impuls dôaccions 
que donin resposta als reptes actuals i que 
contribueixin de manera activa a lôassoliment de 
lôAgenda 2030 de les Nacions Unides. 

En aquest marc hem elaborat lôEstrat¯gia dôActivisme dôFGC 2020-2030, que a través de 4 eixos 

dôactuaci· i el plantejament de 10 reptes, ha de ser el full de ruta que guiµ lôactuaci· de lôempresa en 

aquesta propera dècada, que ha estat denominada com la D¯cada per a lôAcció pel Secretari General 

 
1 Font: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/climate-change-2/ 
2 Font: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/ 

 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/climate-change-2/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/


 
 

 

 4 

ESTRATÈGIA  

DôACTIVISME 

2020-2030 

2020-2030 

de les Nacions Unides, per accelerar el compliment de lôAgenda 2030 i els seus 17 ODS en els propers 

10 anys i ens tres ¨mbits concrets: mobilitzaci·, increment de lôambici· i solucions innovadores. 

Aquesta estratègia, que ha de permetre a FGC posicionar-se com una empresa activista, sôha 

desenvolupat amb lôimpuls del Consell de Responsabilitat Social dôFGC3 i recull una visió que 

volem ambiciosa en el nostre propòsit i en les actuacions a desenvolupar durant els propers 10 

anys en els àmbits relacionats amb la nostra Responsabilitat Social i la contribuci· a lôAgenda 2030 de 

Nacions Unides.  

Així doncs, la present Estratègia marca un punt dôinflexi· en la pol²tica de Responsabilitat Social dôFGC 

i està concebuda com un full de ruta dinàmic, obert i viu, que sôanir¨ desenvolupant i concretant  en 

projectes emmarcats en els seus 4 eixos principals tenint com a horitz· lôany 2030.  

LôEstrat¯gia dôActivisme marca un punt dôinflexió en 
la pol²tica de Responsabilitat Social dôFGC i està 
concebuda com un full de ruta dinàmic, obert i viu, 
dôactualitzaci· continua al llarg dôaquesta Dècada per 
a lôAcció.  

  

 
3 El Consell de Responsabilitat Social és un òrgan consultiu que fomenta la participació de la societat en la presa de decisions 

a FGC. Està format per persones expertes en àmbits com el canvi climàtic, el desenvolupament sostenible, la Responsabilitat 
Social, la política econòmica, la igualtat de gènere o la defensa de les persones consumidores. 
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2 
De lôRS a 
lôactivisme 
corporatiu 
Des de lôany 2007, a FGC hem mantingut una política sostinguda en Responsabilitat Social (RS), 

que sôha concretat en diferents plans dôacci·, com el primer impulsat el mateix any 2007 que va 

permetre establir el marc com¼ de lôRS a FGC i el recent Pla dôAcci· dôRS, que sôha estat implementant 

durant el període 2016-2020. Un dels objectius dôaquest plans ha estat integrar la perspectiva de lôRS 

de forma transversal a lôempresa i, amb aquest objectiu sôhan dut a terme diferents projectes i accions 

al llarg dôaquests anys. Podem afirmar ara que lôempresa, en qualsevol de les accions i decisions que 

dur a terme contempla sempre els impactes de les mateixes en els àmbits  social, ambiental i econòmic, 

procurant cercar lôequilibri entre els nostres diferents grups dôinter¯s.   

La present estratègia vol anar un pas més enllà i diferenciar-se dels plans dôacci· anteriors, implicant 

un salt endavant per a FGC, ampliant el nivell dôambici· i fixant objectius basats en la ciència i orientats 

al impacte, que permetin adoptar un posicionament activista davant dels nous reptes empresarials, 

de la societat i del medi ambient, des dôuna perspectiva global i local, tenint sempre com a marc de 

refer¯ncia lôAgenda 2030 de les Nacions Unides i donant resposta també al Pla Nacional per a la 

implementaci· de lôAgenda 2030 a Catalunya. 

 

La naturalesa dôFGC com a empresa pública que gestiona infraestructures i serveis per a la mobilitat i 

el lleure, i dôaltra banda el nostre compromís i trajectòria en la gestió a la Responsabilitat Social, ens 

posicionen en un moment idoni per desenvolupar una estrat¯gia dôactivisme corporatiu.  

 

La naturalesa dôFGC com a empresa pública de 
serveis per a la mobilitat i lleure, i el nostre 
comprom²s i traject¸ria en la gesti· de lôRS, ens 
posiciona en un moment idoni per desenvolupar una 
estrat¯gia dôactivisme corporatiu. 
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En la següent taula matriu es mostren diferents posicionaments per a lôimpuls de decisions 

estrat¯giques dôactivisme corporatiu, en funció del grau de controvèrsia del sector i el nivell de 

congru¯ncia de lôorganitzaci·. Considerant el sector dôactivitat dôFGC i la traject¸ria de lôempresa en la 

gestió ètica, responsable i sostenible al llarg dôaquests darrers anys, ens situa com a punt de partida 

en el quadrant 4, amb un posicionament idoni per a impulsar la nostra estrat¯gia dôactivisme.  

 

Taula matriu de decisions estrat¯giques dôactivisme corporatiu (DEAC)4 

 

 

A FGC tenim com a objectiu ser una empresa activista que fomenti el lideratge relacional i 

participatiu, amb la finalitat de poder prendre decisions fonamentades en  diàleg permanent, obert i 

actiu, basat en la col·laboració amb els nostres grups dôinter¯s a partir dôuna relaci· m®s emocional i 

posicionant-nos al costat de les persones en aquesta D¯cada per a lôAcció. 

 

  

 
4 Font: Havard Deusto. Activismo corporativo: ¿moda o estrategia de comunicación de marca? 

 

https://www.harvard-deusto.com/activismo-corporativo-moda-o-estrategia-de-comunicacion-de-marca
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3 
Estratègia 
dôActivisme dôFGC  
3.1 Estructura de l'Estratègia d'Activisme 
 

LôEstrat¯gia dôActivisme 2020-2030 sôha articulat com a full de ruta, de manera que a partir dels 

seus 4 eixos dôactuaci· i el repte transversal per al foment de lôActivisme com a cultura 

corporativa, #JoSocActivista, permeti anar integrant reptes, objectius i projectes transformadors, 

per donar resposta a les noves necessitats de la societat i de lôentorn. 

Aquest comprom²s activista vol estendreôs tamb® a altres projectes estratègics que ja estan sent 

desenvolupats per lôempresa i que tenen una relaci· directa amb els eixos dôactuaci· que contempla 

lôEstrat¯gia dôActivisme, impulsant el di¨leg intern per a lôalineaci· dôaquests valors. 

Els 4 eixos que formen lôestructura de lôEstrat¯gia dôActivisme, inclouen reptes, objectius i projectes 

transformadors que dialoguen amb projectes inclosos a altres estratègies corporatives i integren 

projectes de continuïtat.  

Lôimpuls de lôactivisme com a cultura corporativa, lôamplificaci· a trav®s de la cadena de valor, la 

relaci· amb els grups dôinter¯s, i la integraci· dels Objectius de lôAgenda 2030, s·n uns elements 

transversals en lôEstrat¯gia dôActivisme. 

 

LôActivisme dôFGC ®s valent i ambici·s,  
és un activisme ambiental,  
feminista,  
ètic, 
i creador dôoportunitats. 
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