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CONVOCATORIA PARA SELECCIONAR UN/A JEFE/ A DE AREA DE ORGANIZACION Y
PERSONAS

Objeto

Cobertura de un puesto de trabajo de Jefe de area de Organizacion y Personas.

Descripcién del puesto de trabajo

Nombre del puesto: Jefe de area

Area: Organizacion y Personas

Centro de trabajo: c. dels Vergds 44, Barcelona.
Jornada: partida

Funciones del puesto de trabajo

Las personas trabajadoras que pertenecen a este grupo profesional lideran los trabajos de gestion y
disponen de amplios conocimientos para los que se necesita una formacion académica universitaria y
alta experiencia. Las tareas que realizan tienen un grado de dificultad y un nivel de decisién alto, ya
que consiguen resultados a través de otros integrando y coordinando actividades diversas que
conforman una parte de la funcidén béasica del &rea y que se caracterizan porque formulan estrategias
que configuran la funcién principal del area a la que estan adscritas. Intervienen en la formulacion de
politicas béasicas, crean procedimientos avanzados y actian con pensamiento creativo ante
problemas muy complejos e indefinidos y generan nuevas concepciones de una parte de la funcion
bésica.

Las actividades principales del puesto de trabajo son:

Esta posicién es una figura clave dentro de la organizacién, encargada de liderar soluciones efectivas
organizativas y digitales que fomenten la eficiencia y la eficacia para garantizar la competitividad y la
sostenibilidad de los servicios y actividades de la empresa.

Este lugar es responsable de disefiar, impulsar e implementar iniciativas que fomenten el desarrollo
organizativo, la digitalizacién, nuevas competencias estratégicas ligadas a la innovacién y la toma de
decisiones basada en datos promoviendo una organizacién data-driven.

Desarrollo organizativo estratégico:

e Disefiar, implementar y mantener modelos de estructuras organizativas mas eficientes que
permitan dar respuesta a las necesidades de las unidades de negocio Y filiales actuales y
futuras.

e Colaborar con las diferentes areas de la empresa para traducir las necesidades en soluciones
efectivas organizativas.

e Proponer, definir e implementar nuevos procesos para mejorar la eficiencia operacional y
organizativa, asegurando una buena gestién del cambio y comunicacion en todos los grupos
de interés.

e Apoyar la implementacién de estandares y procesos actuales globales, asegurando el
alineamiento entre las diferentes areas y explotaciones y requerimientos de la administracion
publica.

Transformacion digital y desarrollo de una cultura orientada al dato:
e Crear y liderar una oficina del dato de organizacion y personas, asegurando que los datos
sean un activo estratégico en la toma de decisiones.
e Mejorar las herramientas de andlisis de datos e indicadores (KPIs) para evaluar el impacto de
las iniciativas implementadas.
e Liderar e implementar la digitalizacion de procesos de Organizacibn y Personas con
diferentes herramientas digitales (SuccessFactors, Jira y otros), en coordinacion con el area



de Sistemas de la Informacién y las Comunicaciones y el resto de la organizacién, que
faciliten la toma de decisiones agil por parte de los mandos en materia de gestion de
personas, poniendo en el centro las necesidades reales de las personas trabajadoras.
Disefiar politicas de gestion del cambio que faciliten la adopcion de nuevas formas de
trabajar, asegurando la adecuada transiciéon y comunicacion a través de los equipos.
Participar, conjuntamente con el area de Planificacion estratégica y ASG, en la ejecucién de
procesos de innovacion que faciliten la generacion de nuevas ideas y su transformacion en
iniciativas, implementando metodologias agiles para la gestion de la innovacién y su
integracion en la cultura organizativa.

Otras actividades que le encomienden, para las que tenga la calificacion o redna los
requisitos para alcanzar la capacitacion.

Requerimientos

Grado universitario, preferiblemente Ingenieria, ADE o similares.

Experiencia minima de 10 afios gestionando proyectos complejos para la administracién
publica en entornos tecnolégicos y de transformacién digital, transformacion organizativa,
transformacion cultural e innovacién estratégica.

Se valorara experiencia en el &mbito de la movilidad, la gestion de ayudas a la Innovacion y la
creacién de programas de innovacién abierta con emprendedores.

Conocimiento en la gestion de proyectos de transformacion organizativa o de gestion del
cambio en el ambito de la empresa publica.

Deseables certificaciones en la gestion de proyectos (PMP) y metodologias agiles (Scrum,
Agile, Design Thinking, etc.).

Experiencia o conocimiento sélido de herramientas de sistemas SAP, SuccessFactors y otros
de gestién de datos y proyectos (Power BlI, Jira, Docuware, etc.).

Capacidad y experiencia en la gestion de equipos transversales.

Buen nivel de catalan y castellano.

Competencias:

Liderazgo y gestion de equipos multidisciplinarios.
Planificacién y organizacion

Trabajo en equipo

Analisis

Resolucién de problemas y toma de decisién
Comunicacién y persuasion

Aprendizaje, mejora continua e innovacion
Autocontrol y tolerancia a la presion

Forma de ocupacién del puesto

Contrato de sustitucién que pasara a indefinido cuando la tasa de reposicion legalmente establecida
lo permita.

Participacion

Presentacion del curriculum: Las personas interesadas en participar en esta convocatoria y que
cumplan con los requisitos establecidos, deberan inscribirse expresamente en la convocatoria que
esta disponible en la web de FGC: www.fgc.cat, en el apartado "Sobre FGC/Trabaja con
nosotros/Cerca puestos de trabajo".

Plazo de presentacion hasta el 25 de abril de 2025.

Ferrocarriles de la Generalidad de Catalufia vela por la igualdad de mujeres y hombres en sus
procesos de seleccion.

Procedimiento de seleccion



http://www.fgc.cat/

1.- Comprobacién de los requisitos de participacion y analisis del CV para valorar aspectos
relacionados con la titulacién, la formacion especifica, la trayectoria profesional y la experiencia en
puestos relacionados con el puesto de trabajo objeto de seleccion.

2.- Una vez hecha la valoracién, las personas candidatas podran ser convocadas a pruebas
psicotécnicas y a una entrevista personal para constatar y ampliar la informacion detallada en el
curriculum y para valorar los aspectos relacionados con las competencias profesionales.

3.- Asimismo, las personas candidatas podran ser convocadas a una prueba teorica y/o practica para
valorar si disponen de los aspectos técnicos requeridos para ocupar el puesto de trabajo.

Las personas candidatas pueden ser excluidas del proceso de seleccion en funcién de los resultados
obtenidos en las diferentes etapas.

Algunas de las fases del proceso podran ser realizadas por una consultora externa, el tratamiento de
los datos tendrd cardcter reservado y los datos facilitados se utilizardn Unicamente para esta
convocatoria.

Dado que se prevé un gran volumen de candidaturas presentadas a las ofertas de este organismo,
sélo podemos garantizar una respuesta individualizada a aquellas personas que sean entrevistadas
ylo realicen pruebas.

Para cualquier duda o aclaracién, hay que dirigirse al correo electrénico infoseleccio@fgc.cat



